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1) Schutz lhrer Daten

Die ComMusic - Frank Wieczorek e.K. (nachfolgend ComMusic genannt) nimmt den Schutz lhrer Daten sehr ernst. Der Schutz
lhrer Daten ist fir uns von hochster Bedeutung, weshalb die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften fiir uns eine
Selbstverstandlichkeit ist.

Nachfolgend erhalten Sie Informationen lber die Verwendung der Daten auf der www.commusic.de Website.

2) Allgemeine Datenschutzhinweise

Die ComMusic erfasst personenbezogene Daten, wenn Sie diese Angaben freiwilligim Rahmen einer Anfrage oder
Registrierung machen.

Personenbezogene Daten sind Angaben, wie z. B. Name, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die lhrer Person
zugeordnet werden kénnen.

Personenbezogene Daten werden von uns lediglich zur zweckbezogenen Durchfiihrung von Bestellungen und Beantwortung
von Supportanfragen verarbeitet. Eine weitergehende Nutzung der Daten, wie z.B. fiir Werbezwecke, ist ohne lhr
ausdrickliches Einverstandnis hierzu, ausgeschlossen.

Im Rahmen eines Vertragsabschlusses erheben wir aus Griinden der Sicherheit und zur Abwicklung unseres Service weitere
Daten von lhnen. Dabei versichern wir lhnen, dass die Daten ausschlieRlich zur Durchfiihrung der von lhnen gewliinschten
Serviceleistung verarbeitet werden.

SchliefRlich werden wir lhre Daten nur, gemal den bestehenden Datenschutzgesetzen an Dritte oder staatliche Stellen
weitergeben, insoweit wir rechtlich dazu verpflichtet oder berechtigt sind.

Soweit wir Daten fiir einen Zweck nutzen, der nach den datenschutzrechtlichen Bestimmungen lhr Einverstandnis erfordert,
werden Sie stets um |hr Einverstandnis gebeten.

2.1) Auskunftsrecht

Sie kdnnen jederzeit Informationen iber Umfang und Zweck der Datenverarbeitung erhalten. Diese kénnen Sie per E-Mail
Uber info@commusic.de anfordern.

2.2) Widerrufsrecht

Ist uns eine Nutzung oder Ubermittlung der Daten durch Ihr ausdriickliches Einverstindnis gestattet worden, so kann diese
jederzeit unter info@commusic.de widerrufen werden. Des Weiteren werden Daten auf Wunsch berichtigt, gesperrt oder
geldscht, sofern sie nicht zur Vertragserfillung erforderlich sind oder eine Speicherung aufgrund gesetzlicher Vorschriften
vorgegeben ist.

3) Sicherheit auf unseren Webseiten - SSL Verschliisselung

Um Sie als Kunde zu schiitzen, verwenden wir ausschlieRlich geprifte Verschliisselungstechniken.

Mittels SSL (Secure Socket Layer) werden lhre personenbezogenen Daten verschlisselt (= fur Dritte nicht einsehbar) Gber das
Internet ibertragen.

So kénnen Sie sicher sein, dass lhre personenbezogenen Daten wie z.B. Name und Anschrift nur an unseren Server
Ubertragen werden.

3.1) Was bedeutet SSL-Verschlisselung?
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Sobald Sie auf unsere SSL-gesicherte Seite kommen, Uberprift Ihr Browser unser Server-Zertifikat. Anhand dessen kann der
Browser erkennen, ob er mit dem von Ihnen angegebenen Server verbunden ist. Wird die Prifung erfolgreich abgeschlossen,
so werden lhre personenbezogenen Daten mittels sicherer Verschliisselung tiber das Internet tibertragen.

3.2) Wie erkenne ich eine SSL-Verschlisselung?

Bei allen sensitiven Dateneingaben wie Supportanfragen, Login etc. setzen wir auf die SSL-Verschlisselung. Wahrend dieser
Verbindung erscheinen in der Leiste Ihres Internet-Browsers ein Schloss-Symbol und unser Firmenname.

Zudem andert sich Ihre URL-Adresse von "http" in "https". Anhand dieser Hinweise kénnen Sie davon ausgehen, dass lhre
personenbezogenen Daten keinem Dritten zugdnglich gemacht werden kénnen.

Auf der Homepage www.commusic.de wird bereits bei Aufruf der Homepage die SSL-Verschliisselung gesetzt.

4) Besondere Datenschutzhinweise zu Cookies

Die ComMusic setzt auf der Homepage www.commusic.de sogenannte Cookies ein.

Cookies sind kleine Textdateien, die auf der Festplatte des Besuchers einer Website abgelegt werden konnen und die
Informationen liber den Besuch einer Website speichern, um wiederholte Besuche zu identifizieren. Sie dienen unter
anderem der Erleichterung der Navigation auf einer Internetseite oder auch der Speicherung einer aktuellen Anmeldesitzung.
Diese Daten sind jedoch anonym und werden nicht mit personenbezogenen Daten in Verbindung gebracht.

Die auf der Website von uns eingesetzten Cookies, dienen ausschlielRlich der Funktionalitat des Logins der Webanwendung
und des Ticketsystems.

Alle Cookie-Funktionen kénnen jederzeit von lhnen lber die Einstellungen Ihres Webbrowsers deaktiviert und bereits
angelegte Cookies vollstandig geloscht werden. Naheres hierzu entnehmen Sie bitte der Hilfefunktion lhres Webbrowsers.
Bitte beachten Sie jedoch, dass Cookies fiir einige Funktionen auf unserer Homepage notwendig sind und deren Abschalten
zu Fehlfunktionen fihren kann.

5) Haftungshinweis fiir Links

Unser Angebot enthalt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb kénnen wir
flr diese fremden Inhalte auch keine Gewahr Gibernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige
Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mégliche
RechtsverstoRe lberpriift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente
inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar.
Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

6) Sicherheitshinweis

Bitte beachten Sie, dass die Datentibertragung im Internet (z.B. Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen
kann, so dass die vollstandige Datensicherheit nicht gewahrleistet ist.

7) Kontakt

Bei weiteren Fragen zum Thema Datenschutz, Auskunfts- oder Anderungswiinschen stehen wir lhnen unter
info@commusic.de gerne zur Verfligung.



